
MIS/GIS STRATEGIC OBJECTIVES FOR 2015 

Strategic objectives for 2015 are in the areas of infrastructure, web services, and enhanced processes.  Our IT 

is poised to achieve these objectives through the support of the executive management and appropriated 

budget.  Leon County’s executive management is technically savvy and expectant of the use of technology to 

improve processes and help agencies achieve their goals.  That support is translated into a viable budget for IT. 

Infrastructure: 

 Implementing a new backup system to allow for disk to tape backups. 

 Undergoing security reviews and upgrading network equipment. 

 Shrinking an old data center because of the new compute environment. 

Web Services: 

 Deploy an upgraded GIS web site using newer technologies with web services. 

 Update the County’s Intranet to provide updated, relevant content; functionality; and enhanced user 

experience.  

 Continue improving Citizen Engagement with the current Citizen Connect for problem reporting and 

review. 

Enhanced Processes Through Automation: 

 Deploy an electronic agenda production system for Administration. 

 Deploy an electronic recruitment system for HR. 

 Deploy an electronic job description system for HR. 

 Deploy an electronic learning system for HR. 

 Develop an upgraded Permitting System with a citizen/developer portal for interaction. 

 Increase mobile field work within Public Works. 

 

WHAT SETS MIS/GIS APART 

I believe what sets our IT department apart is our customer service and focus on our mission – to provide 

technology to help our customers achieve their goals.  Ongoing communication with customers is frequent and 

formal through steering committees, monthly meetings, and the County’s strategic planning and budgeting 

process. 

I believe our internal initiative to use SmartSheets for project management and communications and providing 

weekly work plans keep us focused and ensure that priorities are aligned internally and externally. 

 

FACTS (FY14/15) 

MIS/GIS Headcount:  62 (15 – GIS, 47 – MIS); County FY14/15 Budget:  $228,455,029 ($210,828,934 – 

Operating, $17,626,095 – CIP) .  MIS/GIS Operating Budget:  $7,901,138; MIS/GIS Capital Improvements 

Budget: $3,427,149 (for equipment  or software over $10,000).  3.75% of the County Budget. 


